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Vjekoslav Vierda

Menadzment bastine — jos uvijek tabu tema

Koliko vrijedi neprocjenjivo ili u ime ¢ega bi se odrekli ne-
procjenjivog mogu zazvucati kao cini¢na, mozda i kao ne-
pristojna pitanja, pogotovo ako su ta pitanja izrecena u uvo-
du priloga namijenjenog kongresu povjesni¢ara umjetnosti.
Medutim, radi se o pitanjima koja se ne mogu tek tako igno-
rirati samo zato Sto eventualno iritiraju. Odgovori na nave-
dena pitanja impliciraju prihvacanje odgovornosti za ista sa
svim posljedicama koje iz takvih odgovora proizlaze. Mo-
derna vremena pred povjesnicare umjetnosti i konzervatore
postavljaju navedena pitanja sve ¢esce i Cesce, i koliko god
se Cinilo da se izbjegavanje odgovora moZe zakamuflirati u
fraze tipa neprocjenjivo, nenadomjestivo i sl., odnosno ot-
kloniti odgovor difamiranjem onoga koji takva pitanja po-
stavlja, izjavama da se radi o nestru¢njacima, birokratima,
primitiveima ili tomu sliéno, ipak se radi o legitimnom pra-
vu postavljanja navedenih pitanja i, in ultima linea, dobiva-
nja odgovora na njih.

Uvodno spomenuta pitanja ¢es¢a su nego $to se na prvi po-
gled Cini. Npr., postavljaju se prilikom ugovaranja osigura-
nja umjetnine, prilikom procjena radi ratne Stete, odnosno
sukcesije imovine bivSe drzave, procjene radi osiguranja
placanja, prilikom razvrgnuca obiteljske ili poslovne zajed-
nice, u postupku odobravanja iznoSenja kulturnog dobra u
inozemstvo 1 sl. Jasno je da se u navedenim slucajevima,
osim slucajeva procjene ratne Stete na kulturnom dobru, radi
0, ipak, lakSim situacijama, pa se pogreska, osim kod u pra-
vilu rijetkog dogadaja propasti kulturnog dobra, ne odraza-
va na fizi¢ki integritet kulturnog dobra.

Stvari postaju bitno kompliciranije kad se radi o situacijama
u kojima se procjena donosi u dinami¢kom postupku odluci-
vanja o sudbini kulturnog dobra, kad se treba odluciti kada i
po koju cijenu kulturno dobro treba podvrgnuti tretmanu
koji ga transformira u manjoj ili ve¢oj mjeri, pa sve do od-
Iu¢ivanja o eliminiranju kulturnog dobra u ime nekog cilja
koji bi imao osigurati neku drugu pogodnost koja takav po-
tez opravdava. Sve te aktivnosti impliciraju upravljanje re-
sursom, tj. kulturnim dobrom, u cilju osiguravanja pojedi-
nacnih i op¢ih ciljeva ili, pojednostavljeno receno, menadz-
ment bastinom.

Prvo pitanje koje se u vezi s menadZmentom bastine postav-
lja jest postoji li uopce takvo $to? PokaZe li se da je tocna
naSa polazna pretpostavka da postoji, slijede pitanja, i to: tko

se i na koji na¢in bavi mmenadZmentom bastine, kako se nji-
me bavi i koje dileme, probleme, pitanja i konflikte bavlje-
nje menadZmentom bastine otvara i $to i tko moZze u€initi da
se broj dilema smanji, problemi eliminiraju ili barem smanji
njihov broj i odgovori na §to viSe otvorenih pitanja, a sve u
cilju eliminiranja potencijalnih konflikata? Uvodno takoder
Zelimo naglasiti da nas ovdje zanima menadZment bastinom
kao ekonomskim resursom i svjesno ¢emo zanemariti ostale
oblike menadZmenta bastinom kao §to je tretman baStine u
funkciji zaStite, restauracije, revitalizacije ili prezentacije
1ste.

Dakle, postoji li menadZment bastine? Postoji, od onog mo-
menta kad se o bastini po¢ne govoriti i kao o ekonomskom
ili bilo kakvom drugom resursu i kad se po¢nu donositi od-
luke u vezi bastine bez obzira kako oni koji odluke donose
nazivali aktivnost kojom se bave. Tu ve¢ pomalo ulazimo i
na podrucje razmatranja o tome je li menadZment bastine
tabu tema. Izgleda da jest, jer se aktivnosti oko bastine ¢esto
nazivaju imenima koja sugeriraju da se pojmovi upravljanje
ili menadZment Zele zamijeniti pojmovima tretman bastine,
obnova, zastita, revitalizacija i kako sve ne. Stjece se dojam
da se razdvajanje segmenata bastine na vaZnije i manje vaz-
ne, sustav dozvola za preinake, poboljSanja ili slicne aktiv-
nosti na bastini, koje je mijenjaju pozitivno (produzujuéi joj
zZivot) ili negativno (osudujuéi je na promjenu i prilagodbu
novom izgledu, funkciji i sl.) namjerno prikazuje eufemi-
sticki, kao da se Zeli prikriti da nije rije¢ o aktivnostima o
kojima doista jest rije¢, tj. da se upravo radi o onome Sto to
stvarno jest — o upravljanju bastinom ili o menadZmentu
bastine.

Menadzment bastine implicira priznanje dviju okolnosti:

— nema bastine koja je vjecna, dakle potrebne su aktivnos-
ti brige o njoj,
— bastina je, izmedu ostalog, i ekonomski resurs.

Polazeci od navedenih premisa dolazimo do zakljucka da se
bastinom treba upravljati tako da se osigura preuzimanje ba-
Stine od prethodnih generacija na nacin da se ona osigura,
restaurira, obnovi ili revitalizira na takav nacin da svojstva
koje je ¢ine bastinom ne budu dovedena u pitanje i da se kao
takva preda generacijama koje dolaze, odnosno da treba osi-
gurati takvo okruzZenje u drustvu da se bastina na odgovara-
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Bastina: zastita i gospodarenje

judi nacin prezentira i koristi, a da pri tome, osim kulturnog,
postane i ekonomsko bogatstvo naroda kojem pripada kao
dio nacionalnog naslijeda.

Cak i u ovoj, gore opisanoj, idealnoj situaciji, imali bismo
sve elemente kojima bismo mogli definirati i postojanje i
funkcioniranje menadZmenta. U stvarnosti je situacija puno
kompliciranija, tj. u nedostatku mogucnosti za provedbu
globalne i trajne zastite, obnove i o¢uvanja bastine, a te mo-
guénosti nisu samo financijske nego i politicke, filozofske,
na kraju i opéekulturolo§ke — javlja se potreba za odluciva-
njem Sto, kada, koliko, na koji nacin, po kojoj cijeni i sl. Od-
govori na ta i takva pitanja zadaca su upravo menadZmenta.
To Siri nasu osnovnu temu i na pitanje smijemo li tu okol-
nost postojanja potrebe za menadZmentom negirati tako da
prihva¢amo baviti se menadZzmentom o kojem znamo nedo-
voljno, malo ili nista, ili bolje receno, tolerirati stanje u ko-
jem su decision makeri o baStini samouki i prihvacati sve
posljedice koje iz toga proizlaze ili smo spremni prihvatiti
¢injenicu da problem postoji i pitanje menadZmenta bastine
pokusati uklopiti u obrazovanje struka koje se bave basti-
nom radi prepoznavanja problema i tako omoguditi ravno-
pravan razgovor s profesionalcima u menadZmentu koje
tada svjesno i s namjerom uklju¢ujemo u problem.

Naime, moderni menadZment ukljucuje najmanje dva vrlo
cijenjena elementa medu profesionalcima koji se bave basti-
nom, a to su javnost i suradnja lokalne zajednice u pothvatu
te odrzivost projekta.

Javnost i suradnja lokalne zajednice pretpostavljaju da se
planovi za poslovni pothvat (u nasem slucaju kad je u istom
uklju¢eno kulturno dobro) u vrlo ranoj fazi izloZze oku opce
i struéne javnosti, ali istovremeno i javnost, posebno struc¢-
na, ima obvezu suradnje na taj nacin da se detaljno upozna s
planovima, definira svoje misljenje i, in ultima linea, preuz-
me odgovornost za njega, dok suradnja lokalne zajednice
pretpostavlja omogucéavanje svim miSljenjima dobivanja
prava na artikulaciju u demokratskom okruzju. Upada u oci
da se ne spominje politi¢ki element za koji drzimo da je ta-
koder samo jedan, iako vaZan, izmedu svih mogucih eleme-
nata o kojima brine moderni menadZment. Medutim, u mo-
dernom sustavu lokalne uprave i samouprave politika se ve¢
unaprijed deklarirala o resursima, dakle i o bastini, strategi-
ji lokalnog razvoja, prostoru, okoliSu itd.

OdrZivost projekta pretpostavlja da se upravlja projektom
koji mora zadovoljiti jedan, ali prevazan zahtjev, a taj je da
sveukupna korist od projekta treba biti veca od Steta koje ée
realizacijom projekta nastati, a da istovremeno tako nastale
Stete nece imati trajni karakter, tj. da ih je moguce restituira-
ti u sklopu projekta. Koliko god se €inilo da je zahtjev jed-
nako tezak koliko i vaZan, Cinjenica je da je moderni me-
nadZment u stanju ispuniti ga. Pretpostavka za razmatranje
odrzivosti projekta je tocna procjena postojeceg stanja kul-
turnog dobra koje je ukljuceno u projekt, tj. definirane gra-
nice do kojih se dopusta ukljucenje istog u projekt u smislu
vrste 1 obuhvata intervencije te prihvatljivosti namjene, ali i
procjene mogucnosti supstitucije projekta vlastitom inter-
vencijom kad je svaki projekt iskljucen radi svojstava kul-
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turnog dobra koje Zelimo sacuvati po svaku cijenu. Naza-
lost, o¢uvanje po svaku cijenu takoder ima svoju cijenu i tre-
ba je barem pokuSati definirati, samo sad ne zbog cost-bene-
fit analize, nego zbog jedne druge procjene, a ta je koliko je
realno da se sredstva za plac¢anje navedene cijene u stvarnos-
ti i osiguraju, $to vodi u razmatranje procjene dugoro¢ne ko-
risti ili dugorocnog dobitka. Ovakve procjene zadaca su di-
jela menadZmenta bastine koji nazivamo upravljanjem spo-
menickim portfeljem.

Pretpostavka upravljanja spomenickim portfeljem racuna s
definiranjem onoga $to imamo, odredivanja u kakvom je sta-
nju to Sto imamo, Cije je i, uopce, kakav je imovinsko-prav-
ni status i buduénost portfelja. Sto je najvaznije, ratuna se s
utvrdivanjem hijerarhije vrijednosti elemenata u portfelju, tj.
odredivanjem koje elemente u portfelju neupitno u svakoj
sastavnici drzimo prioritetnima, koje i do koje mjere zadrZa-
vamo u nekom i kolikom stupnju vezanosti za preduvjete
koji se imaju postaviti menadZmentu projekta te s procje-
nom koliko smo u mogucnosti stvarno i odrZati i posStovati
postavljene gabarite, odnosno s procjenom §to ako smo po-
grijeSili u procjeni ili sumnjamo koliko je sad i ovdje realna;
ukratko receno, postavlja se pitanje prihvaéamo li odgovor-
nost pogresne procjene, i to dvostruke, zato §to smo prihva-
tili da je uopce ucinimo i zato sto je, kad je ve¢ ucinjena, uci-
njena pogresno.

Izneseno nas vodi logicnom pitanju — ako je sve tako, ne
znaci li to da ¢e baStinom u buduénosti upravljati menadZe-
ri kojima ¢e povjesnicari umjetnosti i konzervatori davati in-
pute temeljem kojih ¢e se donositi odluke i nista vise. Koli-
ko god nam se to moZe uciniti nevjerojatnim, upravo se to
danas dogada, s jedinom bitnom razlikom $to oni koji uprav-
ljaju bastinom nisu menadZeri nego manipulatori; istina,
najcesce nesvjesni. Oni pseudomenadzerskom retorikom ge-
neriraju sistem u kojem se povjesnicari umjetnosti i konzer-
vatori stavljaju u poziciju decision makera, a oni tu ulogu
prihvacaju ne poznajudi niti jedan element za procjenu po-
duhvata u koji je ukljuCena baStina — ne zato Sto to nisu
sposobni, nego zato §to nema elemenata potrebnih za odlu-
¢ivanje, niti su ti elementi ikome potpuno i do kraja pozna-
ti. Dakle, smisao ovog razmatranja nije prenosenje kompe-
tencija povjesnicara umjetnosti i konzervatora na menadz-
ment, nego upravo suprotno — poziv na definiranje domena
i kompetencija svih subjekata u upravljanju bastinom, tako
da upravljanje bastinom bude rezultat razmatranja svih ele-
menata koji su potrebni za moderni menadZment, a to su po-
lazni elementi, tj. ogranienja i zadatosti, analiza troskova i
koristi, javnost i istinitost ili, jednom rijeci, odrzivost.

Transparentnost projekta ili, drugim rijeima, vjerodostoj-
nost elemenata na kojima se projekt temelji proporcionalno
smanjuje potrebu zainteresiranih za realizaciju takvog pro-
jekta da, uvjetno receno, podupiranom projektu daju karak-
teristike kojima se isti opravdava tzv. viSim ciljevima, ali na
isti nacin i oponentima oduzima manevarski prostor da os-
poravanje temelji na isto takvim tzv. vi§im interesima. Tako
dolazimo do posljednje karakteristike koju treba imati me-
nadZment bastine, kao uostalom i svaka druga struka, a to je



istina kao temelj procjene u povlacenju poslovnih poteza.
Mozda je tu kvalitetu i najteZe postici kad je rije¢ o menadz-
mentu bastine, i to zbog brojnih elemenata koje u procjeni
treba uzeti u razmatranje, ali isto tako i zbog pojedinih okol-
nosti u kojima je tesSko doci do rjeSenja prije stvarnog upu-
Stanja u pothvat.

Na kraju, slijedom iznesenog pokusajmo odgovoriti na pita-
nje postavljeno u uvodu, je li, i ako jest, zasto je menadz-
ment bastine tabu tema. Cini se da ipak jest, ali po nasem
misljenju vise kao rezultat svjesne mistifikacije sveukupnog
odnosa prema bastini, a pogotovo prema bastini kao eko-
nomskom resursu. Da tako ne bi bilo i u buduénosti, potreb-
no je naciniti nekoliko poteza koji su preduvjet za skidanje
tabua. Prije svega treba priznati da je bastina i ekonomski re-
surs te isto tako priznati da, ako nema stru¢nog i na istinitim
premisama utemeljenog menadZmenta bastine, postoji pseu-
domenadZment koji, odjeven u odijelo viSe ili manje pri-
hvatljivog lokalnog ili nacionalnog interesa, popunjava tako
ostavljen prostor. Potom treba odgovoriti na pitanje tko su ti
kojima ¢emo prepustiti bavljenje ovom specificnom i osjet-
ljivom aktivnosti, jer dio problema leZi i u okolnosti da, po-
sebno u krugovima povjesnicara umjetnosti i konzervatora,
postoji dosta nesnalaZenja kad je rije¢ o modernom menadz-
mentu uopce, a posebno kad je rije¢ o gospodarenju nacio-
nalnim resursima kao ekonomskom kategorijom i tzv. stra-
tegijskim menadZmentom. Predlazemo da se to prevlada
uvodenjem izucavanja osnova ekonomije i menadZmenta na
pripadajuéim studijima te otvaranjem prostora za obrazova-
nje ve¢ aktivnih stru¢njaka sistemom predavanja, case studi-
Jja, tematskih radionica i sl.

Zaklju¢imo. MenadZzment bastine je tu i kuca na vrata. Otvo-
rimo li znajuéi zasto to ¢inimo i znajuci $to ¢e menadZment
uciniti i koje su mu prednosti i ograni¢enja, to zna¢i da smo
prihvatili postati aktivni ucesnik u menadZmentu i kontrolin-
gu. Ne otvorimo li, pravi menadZment ¢e otici, a problemi i
otvorena pitanja ¢e, bez obzira na sve, ostati. No to nije naj-
vedi problem niti najgori scenarij. Najgore Ce biti Sto Ce, kad
pravi menadZzment ode, krivi, tj. pseudomenadZment ostati,
i kao tat uéi, ako ne kroz vrata, onda kroz prozor, i uciniti
upravo onoliko Stete koliko moZe, a to ¢e biti straSno puno
jer necemo biti spremni ¢ak ni prepoznati ga, a kamoli spri-
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Summary

Vjekoslav Vierda
Heritage Management — Still a Taboo?

Management of cultural heritage in terms of its use as eco-
nomic resource is in Croatia still considered a topic that cre-
ates misunderstandings, dilemmas, and even conflicts.
Administration of monuments, namely, presupposes evalu-
ating the heritage in question, as well as defining the limits
to which we are prepared to go in accepting such manage-
ment, together with all the consequences and side effects
that it implies, that is, in expressing whether we are ready to
accept the consequences and to which degree. On the other
hand, if we fail to secure an alternative approach, that is, a
completely restrictive protection that would be officially
financed, such an attitude might reveal why the potentially
possible management of heritage has not been accepted. In
conclusion, the author proposes his own vision of the way in
which the funding of conservation, restoration, and revitali-
sation of heritage from official resources could be correlat-
ed by combining the methods of modern management and
art historical professions
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